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CADERNO DE ENCARGOS

Processo n.2 300.10.005/2021/213

Licenciamento de software Microsoft

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
Objeto do contrato

1. O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar com o Instituto
Nacional de Administracdo, |.P., doravante designada por INA, IP, na sequéncia de procedimento pré
contratual por concurso publico nos termos da alinea b) do n.2 1 do artigo 20.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos (CCP), que tem por objeto a aquisicdo de licenciamento de software Microsoft, nos termos

definidos nas Clausulas 282 e seguintes do presente caderno de encargos.

2. A presente aquisicdo encontra-se classificada no Vocabuldrio Comum para os Contratos Publicos instituido
pelo Regulamento (CE) n.2 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de 2002,
alterado pelo Regulamento (CE) n.2 2151/2003, da Comissdo, de 16 de dezembro de 2003 e pelo
Regulamento (CE) n.2 213/2008, da Comissdo de 28 de novembro de 2007, com o cédigo CPV 48000000-8

Pacote de software e sistemas de informacdo.

CLAUSULA 2.2
Forma e documentos contratuais

1. O contrato é constituido pelo clausulado contratual e respetivos anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissOes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a

decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes de erros ou omissGes prestados ou efetuados pela entidade
adjudicante;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados pelo adjudicatario acerca da proposta adjudicada.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é determinada pela

ordem pela qual sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado contratual, prevalecem os
primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo Cdédigo.
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CLAUSULA 3.2
Obrigagoes gerais do adjudicatdrio

1. Constitui obrigacdo do adjudicatario fornecer a entidade adjudicante, nos termos e condi¢des
contratualizadas, os servigos de manutenc¢do do licenciamento do software e fornecimento de novos pacotes

de software, nos termos do presente caderno de encargos.

2. Paraalém da obrigac¢do prevista no numero anterior, constituem também obrigacGes do adjudicatdrio:

a) Respeitar as especificagOes técnicas do presente caderno de encargos;

b) Preparar, com a antecedéncia apropriada, tudo o que seja necessario a boa execugdo do contrato;

c) Afetar todos os meios humanos, materiais, logisticos, informaticos ou outros que sejam necessarios
e adequados a execugao do contrato;

d) Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante, logo que tenha conhecimento, qualquer facto
gue torne total ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das suas obrigacdes;

e) Prestar de forma correta, fidedigna e antecipada todas as informagbes relevantes para a boa
execucgao do contrato, bem como todos os esclarecimentos solicitados;

f) Possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovacgdes, registos e licengas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigagGes assumidas no contrato;

g) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade.

CLAUSULA 4.2
Local de execugdo do contrato

O contrato sera executado nas duas instalagées que a entidade adjudicante exerce fun¢des, na Rua Filipe Folque,

n2. 44, 1069-123 Lisboa e na Alameda Hermano Patrone, Edificio Catavento, 1495-064 Algés.

CLAUSULA 5.2
Vigéncia do contrato

O contrato vigorara pelo periodo de 3 anos, com efeitos a 1 de dezembro de 2021, sem prejuizo das obrigacdes

acessorias que devam perdurar para além da sua vigéncia.

CLAUSULA 6.2
Pre¢o

1. O precgo base do presente procedimento, que constitui o montante maximo que a entidade adjudicante se
dispde a pagar pela presente aquisi¢do, tem o valor de 123.900,00 EUR (cento e vinte e trés mil e novecentos

euros), acrescido do valor referente ao imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor.

2. A entidade adjudicante paga ao adjudicatario, pela execugao do contrato, o prego constante da proposta

adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor - preco contratual.

1. O preco referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, no presente caderno de encargos,

nomeadamente os seguintes:
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a) O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execugdo do contrato, dentro ou fora do
territério nacional;

b) A obtencdo de quaisquer autoriza¢gbes e o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas
autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigacGes que impendem sobre o

adjudicatario no ambito do contrato.

2. Na&o ha lugar a revisdo ou a atualizagdo do prego contratual.

CLAUSULA 7.2
Condigoes de faturag¢do e de pagamento

1. A quantia devida pela entidade adjudicante, nos termos da cldusula anterior, sé poderd ser paga mediante
apresentacdo das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da respetiva
obrigacao.

2. A(s) fatura(s) referida(s) no nimero anterior deve(m) conter os seguintes elementos identificativos:

a) Referéncia e objeto do procedimento;
b) Numero de contribuinte da entidade adjudicante;
c) Numero de compromisso.

3. A faturacdo emitida e enviada pelo adjudicatario a entidade adjudicante, que corresponda a um

fornecimento ndo efetuado ou ndo contenha os elementos identificativos indicados no niumero anterior, é

recusada e devolvida pela entidade adjudicante ao adjudicatario.

4. Os pagamentos sdo efetuados, mediante transferéncia para a conta bancdria em Portugal indicada pelo
adjudicatario, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da rece¢do da fatura nas instalacdes da entidade

adjudicante, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

5. O prazo de pagamento referido no numero anterior apenas se verifica caso as respetivas faturas sejam
recebidas nas instalagdes da entidade adjudicante até ao quarto dia do més seguinte ao que correspondem

0S Servigos.

6. No caso de ndo cumprimento por parte do adjudicatario do prazo de recegdo das faturas estabelecido no
ndmero anterior, os pagamentos sdo efetuados no prazo de 60 (sessenta) dias seguidos apds a recegdo das

respetivas faturas nas instalagGes da S entidade adjudicante.

7. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a cobranca de penalidades, designadamente por

compensac¢do com o valor devido, se para tanto existir fundamento.

CLAUSULA 8.2
Garantia

A garantia é prestada nos termos do disposto no artigo 444.2 do CCP, por remissdo do artigo 451.2 do mesmo

Cédigo.
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CLAUSULA 9.2
Direito de propriedade

1. A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre as obras e materiais desenvolvidos, criados,
modificados ou personalizados pelo adjudicatario para a entidade adjudicante ou pela entidade adjudicante
ao abrigo do contrato, incluindo nomeadamente, software, escritos, relatérios, esquemas, desenhos,
imagens, fotografias, especificacGes, parametrizacoes, dados em formato eletrénico e tabulagdes, inquéritos
e questionarios, invencdes, inovagdes técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de investigacdo,
documentos ou quaisquer outras criagGes, de qualquer natureza ou meio, pertence a entidade adjudicante,
cabendo exclusivamente a esta todos os direitos de propriedade intelectual a elas inerentes, considerando-se

contrapartida suficiente para tal a remuneracdo constante da proposta.

2. O adjudicatario garante que todos os seus trabalhadores e colaboradores afetos a execu¢do do contrato
foram atempadamente informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as obras

acima indicadas pertencem exclusivamente a entidade adjudicante.

3. O adjudicatario é responsavel pela infragdo de quaisquer direitos de patente, de concegdo, de licengas, de
projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de propriedade intelectual, industrial ou
afins, respeitantes aos bens e aos servigos objeto do contrato, nomeadamente, projetos, estudos, programas

informaticos, equipamento, materiais, documentacéo ou trabalhos realizados.

4. O adjudicatario é responsavel por qualquer reclamagdo formulada perante a entidade adjudicante, resultante
de violagdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a entidade adjudicante o procedimento
que se revele mais adequado para a intervengao plena do adjudicatario na discussdo e no esclarecimento,

perante terceiros reclamantes ou quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.

5. No caso de a entidade adjudicante ser demandada por violagdo de direitos constantes dos numeros
anteriores, o adjudicatario indemniza-a por todas as despesas que, em consequéncia, deva suportar e por

todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

CLAUSULA 10.2
Sigilo e Confidencialidade

1. O adjudicatério obriga-se, perante a entidade adjudicante, a guardar total confidencialidade e sigilo absoluto
no que respeita a todas as informagdes, documentos ou outros elementos ou dados relacionados, direta ou
indiretamente com a execugdo do contrato, que obtenha em virtude da respetiva execucgdo,

independentemente do seu suporte (escrito, verbal ou digital).

2. O adjudicatario é responsavel pela confidencialidade e utilizacdo de informacdo reservada por parte dos seus
trabalhadores, colaboradores ou prestadores de servigos, independentemente da natureza do vinculo
contratual que com eles tenha, devendo informa-los da natureza confidencial e adotar todas as medidas que

se mostrem necessdrias para salvaguardar essa confidencialidade.
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3. O adjudicatario deve adotar todas as medidas necessdrias e adequadas para manter como confidencial a
informacdo a que tenha acesso através da execu¢do do contrato, direta ou indiretamente, e
independentemente da forma assumida por essa informacdo (escrita, oral, visual), acrescendo a
responsabilidade do adjudicatario a obrigacdo contratual de prote¢do da informacdo, ndo substituindo outros

deveres de qualquer tipo estabelecidos legalmente.

4.  As informagbes, documentos ou outros elementos ou dados cobertos pelos deveres de confidencialidade e
sigilo ndo podem ser transmitidos a terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento,
que ndao o destinado direta e exclusivamente ao objeto do contrato, salvo quando for autorizado

expressamente por escrito, pela entidade adjudicante.

5.  Exclui-se do dever de sigilo a informagdo e a documentacdo que sejam comprovadamente do dominio publico
a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da
lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

6. Nos casos previstos na parte final do numero anterior, o adjudicatdrio obriga-se a informar previamente a
entidade adjudicante e a observar as recomendacdes desta que sejam compativeis com a intimag¢do ou com a
obrigacdo legal que esta na origem do dever de divulgacdo, devendo fazer acompanhar essa divulgacdo da
indicacdo de que se trata de informagdo confidencial pertencente a terceiro, reveladora de segredo comercial
ou industrial ou de segredo relativo a direitos de propriedade intelectual e afins, ou outra, consoante o que
seja aplicavel.

7. 0O adjudicatério deve devolver ou destruir, consoante solicitado pela entidade adjudicante, toda a informacao
que possua ou detenha, em formato fisico ou digital, independentemente de a mesma lhe ter sido facultada
ou contratualmente obtida diretamente, no ambito do presente procedimento pré-contratual e do contrato,
logo que esta deixe de ser necessaria ao cumprimento das suas obriga¢des, a solicitacdo da entidade

adjudicante ou com a cessagao do contrato por qualquer motivo.

8. 0 adjudicatario ndo pode utilizar o nome da entidade adjudicante para fins publicitarios ou comerciais sem o

consentimento prévio escrito desta.

9. O dever de sigilo ndo colide com a sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos

as pessoas coletivas.

CLAUSULA 11.2
Dados Pessoais

1. O adjudicatdrio apenas pode aceder a dados pessoais, sob a responsabilidade da entidade adjudicante, para
os fins constantes do contrato e de acordo com as instrucGes da entidade adjudicante, e nos termos da

legislacdo aplicavel a protecdo de dados pessoais.
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2. O adjudicatario ndo pode proceder a reprodugdo, grava¢do, cépia ou divulgacdo dos dados pessoais para

outros fins que ndo constem do contrato, comprometendo-se ainda a:

a) Respeitar na integra o disposto na Lei 58/2019, de 08 de agosto, bem como a demais legislagdo
aplicavel a protecdo de dados pessoais;

b)  Cumprir com rigor as instru¢cbes da entidade adjudicante no que concerne ao acesso, registo,
transmissdo ou qualquer outra operagdo de tratamento de dados pessoais;

c) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades resultantes do contrato, ndo podendo ser posteriormente
tratados de forma incompativel com tais finalidades;

d) Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados de destruicdo acidental ou
ilicita, perda acidental, alteracdes, difusdo ou acesso ndo autorizado, bem como de qualquer outra
forma de tratamento ilicito;

e) Comunicar de imediato a entidade adjudicante quaisquer reclamagdes ou questSes colocadas pelos

titulares dos dados pessoais.

3. O adjudicatario obriga-se a manter estritamente confidenciais os dados pessoais, sendo responsdavel pela
confidencialidade e utilizagdo dos dados pessoais por parte dos seus trabalhadores, ou outros colaboradores,

independentemente da natureza do vinculo contratual que com eles tenha.

4. No caso de haver perda ou dano de dados no ambito da execugdo do contrato, por causas imputaveis ao
adjudicatario, este compromete-se a adotar as medidas que forem necessarias para recuperar os dados, sem

quaisquer custos adicionais para a entidade adjudicante.

5. O adjudicatario obriga-se a ressarcir a entidade adjudicante por todos os prejuizos em que esta venha a
incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente por indemnizagdes e
despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos propostos pelos titulares dos

dados contra a entidade adjudicante, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

CLAUSULA 12.2
Patentes, licengas e marcas registadas

1. Osencargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, de patentes registadas ou de licengas, bem como

a obtengdo das respetivas autorizagdes sdao da responsabilidade do adjudicatario.

2. O adjudicatario responsabiliza-se pela infragdo de quaisquer direitos de patente, de concecdo, de licengas, de
projetos, de marcas, de nomes ou de quaisquer outros direitos de propriedade intelectual, industrial ou afins,

respeitantes aos bens e servigos objeto do contrato.

3. O adjudicatdrio é responsavel por qualquer reclamagao formulada perante a entidade adjudicante, resultante
de violagdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a entidade adjudicante o procedimento
que se revele mais adequado para a intervencdo plena do adjudicatario na discussdo e esclarecimento,

perante terceiros reclamantes ou quaisquer autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.
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O adjudicatario responde, independentemente de culpa, pelos danos que sejam imputados a entidade
adjudicante e que se produzam sobre terceiros, quando decorrentes de violagdo dos direitos aludidos nos
nimeros anteriores, devendo indemnizar a entidade adjudicante de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

CLAUSULA 13.2
Encargos do adjudicatdrio

Todas as despesas ou encargos em que o adjudicatdrio incorra para o cumprimento das obriga¢des
emergentes do contrato sdo da sua exclusiva responsabilidade e ndo podem ser reclamados a entidade

adjudicante, a menos que outro regime decorra da lei ou do contrato.

Sdo, designadamente, da responsabilidade do adjudicatario:

a) Quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos exigidos pelas
autoridades competentes e relativos a celebragdo e execucdo do contrato, em territorio nacional ou
internacional;

b) Encargos com a obtencdo de autorizacgdes, licencas, aprovacdes que, nos termos de contratos, da lei
ou de regulamentacdo, Ihe sejam aplicaveis e/ou se mostrem necessarias para o cumprimento das
obrigacGes decorrentes do contrato, bem como o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos
pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigagdes contratuais do
adjudicatario;

c) Encargos decorrentes da utilizagdo, na execu¢do do contrato, de marcas registadas, de patentes
registadas ou de licengas, designadamente de utilizacdo de software, ou outros elementos
protegidos por direitos de propriedade intelectual, bem como a obtencdo das respetivas

autorizagdes necessarias.

CLAUSULA 14.2
Acompanhamento da execugdo do contrato

O adjudicatario compromete-se a indicar um elemento, com a experiéncia adequada, para acompanhar a

execugao contratual e articular com o gestor do contrato designado pela entidade adjudicante.

A entidade adjudicante, em conformidade com o disposto no artigo 290.2-A do CCP, designa um gestor do

contrato, com a fun¢do de acompanhar a sua execugao.

As comunicagdes entre o gestor do contrato e o adjudicatario sdo realizadas por escrito, ndo podendo ser
invocadas entre ambas quaisquer comunica¢gdes ou determinagdes que tenham sido efetuadas de outra
forma.

CLAUSULA 15.2

Deveres de informagdo

O adjudicatario compromete-se a prestar a informagdo e esclarecimentos que |he forem solicitados pela
entidade adjudicante, com a periodicidade que esta entender conveniente, no ambito da execugdo do

contrato.
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2. A obrigagdo prevista no numero anterior abrange o dever de o adjudicatdrio participar em reunies, com a
entidade adjudicante ou outras entidades, que se mostrem objetivamente necessarias em fung¢do do objeto
do contrato.

3. O adjudicatario obriga-se a comunicar a entidade adjudicante, no prazo de 10 (dez) dias, o inicio ou a
iminéncia de qualquer processo judicial ou extrajudicial que possa conduzir a sua declaragdo de insolvéncia, a
providéncia analoga a insolvéncia ou a sua extin¢do, bem como a verificagdo de qualquer outra circunstancia
que perturbe a execuc¢do do contrato.

4.  As partes obrigam-se a comunicar entre si, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do seu conhecimento, a
ocorréncia de quaisquer circunstancias, constituam ou nao for¢a maior, designadamente de qualquer facto
relevante que previsivelmente impe¢a o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer das

respetivas obrigagdes contratuais.

CLAUSULA 164.2
Alteragbes ao contrato

Qualquer alteragdo que haja necessidade de introduzir no contrato, no decurso da sua execugdo, é objeto de
acordo prévio entre as partes, e s é considerada valida depois de ter sido reduzida a escrito e aprovada pelas

partes.

CLAUSULA 17.2
Subcontratagdo e cessdo da posicdo contratual

A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende de

autorizacdo da outra, nos termos do artigo 316.2 do CCP.

CLAUSULA 18.2
Atrasos nos pagamentos

1. O atraso no pagamento da faturacdo regularmente emitida referida na clausula anterior, ndo autoriza o
adjudicatario a invocar a exce¢ao de ndo cumprimento de qualquer das obrigagSes que |he incumbem por

forga do contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.2 do CCP.
2. O atraso em qualquer pagamento ndo determina o vencimento das restantes obrigacdes de pagamento.

3. Em caso de atraso, os pagamentos devidos pela entidade adjudicante vencem juros, a taxa legal, pelo periodo

correspondente a mora, nos termos previstos no artigo 326.2 do CCP.

4.  Os valores contestados pela entidade adjudicante e que vierem a ser objeto de corregao nao vencem juros de

mora em caso de ndo pagamento.

CLAUSULA 19.2
For¢a maior
1. Nenhuma das partes é responsavel pelo incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso das obriga¢des
emergentes do contrato, na estrita medida em que estes resultem de casos de forca maior, entendendo-se

como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que
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ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2.  Osrequisitos do conceito de forga maior enunciados no nimero anterior sdo cumulativos.

3. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do n.2 1, designadamente, tremores de terra,
inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra

ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

4. Niao constituem forga maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados ao adjudicatario, as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre;

b) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

c) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

d) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do adjudicatério cuja causa, propagagdo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao de normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

f)  Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar forca maior deve ser imediatamente comunicada
a outra parte, com a indica¢do das obrigagdes emergentes do contrato cujo cumprimento, no seu entender,
se encontra impedido ou dificultado por forga de tal ocorréncia, bem como as medidas que pretende realizar

para mitigar o impacto da referida situacéo.

6. Quando uma das partes ndo aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra constitua forga

maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.

CLAUSULA 20.2
Mora do adjudicatdrio
1. Existe mora do adjudicatario relativamente as obrigacGes sujeitas a prazo, nos termos do presente caderno

de encargos ou nos casos de o mesmo ser contratualmente fixado pela entidade adjudicante, quando

decorrido o respetivo prazo sem que o adjudicatario cumpra a obrigacdo a que estd adstrito.

2.  Quando as sangBes contratuais pecuniarias aplicadas excederem o limite 20% (vinte por cento) do prego

contratual, a entidade adjudicante pode considerar o contrato como definitivamente incumprido.

3. As situagdes de mora e de incumprimento definitivo por parte do adjudicatdrio tém, respetivamente, as

consequéncias previstas nas clausulas 20.2 e 21.2.

4. Quando o atraso se deva a atos imputaveis & entidade adjudicante n3o se aplica o disposto nos n.”* 1 e 2.
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CLAUSULA 21.2
Penalidades

1. O incumprimento de quaisquer prazos emergentes do contrato, por parte do adjudicatario, confere a

entidade adjudicante o direito de Ihe aplicar uma pena pecuniaria, calculada de acordo com a formula:
P (montante penalizacdo) = V (preco contratual) x A (n.2 dias atraso) + PE (prazo disponibiliza¢do).

2.  Sem prejuizo do direito de audiéncia prévia previsto no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP, as sang¢des pecuniarias
contratuais previstas no numero anterior consideram-se aplicadas por comunicacdo escrita dirigida ao
adjudicatario.

3.  Assang0es pecuniarias contratuais aplicadas devem ser pagas no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da sua

aplicagdo, podendo ser deduzidas em qualquer pagamento que seja devido em momento subsequente.

4. As sangBes pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam, em caso algum, a que a entidade

adjudicante exija uma indemnizagdo por todos os prejuizos pelos danos excedentes.

5. Quando o facto que dé origem ao pagamento de sangdes pecuniarias contratuais constitua fundamento para
a resolucdo do contrato, a aplicagdo das san¢Ges que sejam devidas por esse facto ndo prejudica o exercicio

do direito de resolugdo do contrato, nem as obrigacdes indemnizatérias decorrentes desse exercicio.

CLAUSULA 22.2
Resolugéo do contrato

1. Para além das situagbes previstas nos artigos 333.2 a 335.2 do CCP, a entidade adjudicante pode resolver o
contrato, nas situagdes seguintes:
a) No caso de o adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada alguma das obriga¢cdes que lhe
competem no ambito do contrato;
b) No caso de ocorrer caso de forga maior impeditivo de execugdo do contrato em tempo julgado util
pela entidade adjudicante;
2.  Sem prejuizo do direito de audiéncia prévia previsto no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP, a resolucdo do contrato
pela entidade adjudicante realiza-se por declaracdo escrita dirigida ao adjudicatario, com indicacdo do

fundamento da resolugdo, e produz efeitos na data da sua recegdo.

3. O adjudicatario pode resolver o contrato nos termos e forma previstos no artigo 332.2 do CCP.

CLAUSULA 23.2
Efeitos da resolugdo do contrato

1. Em caso de resolugdo do contrato pela entidade adjudicante por facto imputdvel ao adjudicatario, este fica
obrigado ao pagamento aquela de indemnizagdo fixada, a titulo de cldusula penal, em 15% (quinze por cento)
do preco contratual, sem prejuizo da possibilidade de reclamacdo de prejuizos para além desse valor, se para

tanto existir fundamento.

2.  Aindeminizacdo aludida no nimero anterior deve ser paga no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a notificacdo

para esse efeito.
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3. O disposto na presente clausula ndo prejudica a aplicacdo pela entidade adjudicante de quaisquer sangGes
contratuais pecuniarias que se mostrem devidas, nem a reclamagdo de indemnizagdo por valor superior ao

previsto no n.2 1, se para tanto existir fundamento.
4. Aresolugdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario.

5. A resolugdo do contrato ndo prejudica a vigéncia das clausulas que, pela sua natureza, ou quando regulado

expressamente, se devam manter em vigor.

CLAUSULA 24.2
Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras entre as partes, as comunicagdes e notificacdes devem
ser sempre feitas por correio eletrénico que acuse recegao, para um endereco especifico que cada uma das

partes indicara no contrato para esse efeito.

2. Qualquer alteracgdo relativa as informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte por escrito, através de correio eletronico que acuse recegao.

3. A comunicagdo entre as partes deve ser sempre efetuada em lingua portuguesa.

CLAUSULA 25.2
Contagem de prazos

1. Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, em domingos e em dias feriados, e ndo
se suspendem nem interrompem em férias, salvo disposi¢cdo em contrario.
2. Os prazos que terminem em sabados, domingos ou dias feriados, transferem-se para o primeiro dia util
seguinte, salvo no caso de dias feriados municipais.
3.  Os prazos previstos no contrato que corram explicita e unicamente em dias Uteis, constituem exceg¢des ao n.2
1.
CLAUSULA 26.2

Resolugdo de litigios

Para a resolugdo dos litigios decorrentes do contrato, designadamente os relativos a sua interpretagao, execugao,
incumprimento, invalidade, resolugdo ou redugdo, que ndo sejam resolvidos pelas partes, fica fixada a

competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

CLAUSULA 27.2
Legislagdo aplicavel

Em tudo o que ndo esteja expressamente previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o disposto no CCP e

demais legislacdo aplicavel.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 28.2
Condigdes da prestagdo de servigos

Com o presente procedimento pretende-se adquirir o licenciamento de software Microsoft e transicdo para o

software Microsoft 365.

CLAUSULA 29.2
Licenciamento Microsoft

O objeto do presente procedimento visa a aquisi¢do de servigcos de licenciamento de software MICROSOFT (EA

#5034735) de acordo com as seguintes referéncias e quantidades:

Caodigo produto Descri¢do do produto Quantidade
AAA-10726 M365 E3 FromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original) 95
359-00961 SQLCAL ALNG SA MVL UsrCAL 95
KF5-00002 Defender for 0365 Plan 1 SubVL Per User 95
JFX-00003 M365F3FullUSL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 10
359-00961 SQLCAL ALNG SA MVL UsrCAL 10
KF5-00002 Defender for 0365 Plan 1 SubVL Per User 10
KVv3-00353 WINENTperDVC ALNG SA MVL Pltfrm 45
W06-01069 CoreCAL ALNG SA MVL Pltfrm DvcCAL 45
269-12442 OfficeProPlus ALNG SA MVL Pltfrm 45
359-00792 SQLCAL ALNG SA MVL DvcCAL 45
D86-01253 VisioStd ALNG SA MVL 6
312-02257 ExchgSvrStd ALNG SA MVL 1
228-04433 SQLSvrStd ALNG SA MVL 1

CLAUSULA 30.2
Servigos de implementagdo para o licenciamento Microsoft 365

Os servigos que deverao ser realizados para a implementagao do licenciamento Microsoft 365, sdo os seguintes:

a) Levantamento de Arquitetura;

b) Validagdo das configuragGes do Exchange 2010;
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c) Atualizagdo do Exchange 2010 para a ultima versdao Update Rollup 30 for Exchange Server 2010SP3

(actualmente esta na versdo 14.3.123.4 com a data de 12 de Fevereiro de 2013);

d) Instalagcdo de Exchange 2016 para implementac¢do do Exchange Hibrido;

e) Migracdo de caixas de correio para Exchange 2016;

f)  ConfiguragGes necessarias para Office 365;

g) Preparacgdo base de Office 365;

h) Verificacdo de licencas do Office 365;

i) Validagdo de dominios no Office 365;

j)  Preparagdo de AD para sincronizagdo com Azure AD;

k) Instalagdo de AD Connect;

1) Configuragao de Azure AD Connect com Office 365 com Hash Password sync;

m) Implementagdo de Exchange Hibrido com Office 365;

n) Migracdo de caixas de correio de teste para Office 365;

o) Implementacgdo de Office 365 ProPlus, OneDrive e Teams;

p) Documentag3o.

CLAUSULA 31.2
Niveis de servigo

O adjudicatario obriga-se a cumprir os seguintes niveis de servico:
a) Disponibilizacdo do licenciamento Microsoft, 2 dias apds a produgdo de efeitos do contrato;
b) Os servigos de implementagdo para o licenciamento Microsoft 365 deverdo estar concluidos até ao

trigésimo dia apds a data da producgdo de efeitos do contrato..
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